-Z.FI* Integritetspolicy (GDPR)

1. Personuppgiftsansvarig

Nivator Instrument AB, org.nr 556472-1040, Olofsgatan 18, 702 86 Orebro, ar personuppgiftsansvarig fér behandlingen av
dina personuppgifter.

Om du har frdgor om denna policy eller vér behandling av personuppgifter &r du valkommen att kontakta oss via e-post:
info@nivator.com

2. Alimant om behandling av personuppgifter

Nivator Instrument AB varnar om din personliga integritet och stravar efter att alltid skydda dina personuppgifter pa ett
sakert och lagligt satt i enlighet med General Data Protection Regulation samt tillamplig nationell lagstiftning.

Vi behandlar personuppgifter endast nar det ar nédvandigt och med stdd av en rattslig grund.

3. Vilka personuppgifter vi samlar in
Vi kan komma att samla in féljande typer av personuppgifter:
e Namn
Kontaktuppgifter (adress, telefonnummer, e-postadress)
Personnummer (endast nar det ar nédvandigt, t.ex. for fakturering eller kreditkontroll)
Betal- och leveransinformation
Kontouppagifter (anvandarnamn och I6senord)
Kophistorik
Ovrig information som du sjélv Imnar till oss

4. Varifran uppgifterna samlas in
Vi samlar in personuppgifter fran:

e Dig sjalv (t.ex. vid bestéllning eller kontakt)
e  Var webbplats
e | vissa fall externa register eller samarbetspartners (t.ex. for adressuppdatering eller kreditkontroll)

5. Andamal och rittslig grund
Vi behandlar dina personuppgifter fér féljande dndamal:

Fullgora avtal
e  Hantera bestallningar, leveranser och betalningar
e  Tillhandahalla véra tjanster

Rattslig grund: Avtal

Uppfylla rittsliga skyldigheter
e  Bokforing och redovisning

Rattslig grund: Rattslig skyldighet

Kundservice
e  Hantera support, reklamationer och garantidrenden

Rattslig grund: Avtal / berattigat intresse

Marknadsforing
e  Skicka nyhetsbrev och erbjudanden

Rattslig grund: Samtycke

Forbattring och analys
e Analysera hur véra tjdnster anvinds
e  Forbattra webbplats och erbjudanden

Rattslig grund: Berattigat intresse eller samtycke (for cookies)
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6. Lagring av personuppgifter
Vi sparar dina personuppgifter endast s& lange som det &r nédvandigt:

e  Kunduppgifter: upp till 3 &r efter senaste aktivitet
e  Bokforingsuppgifter: enligt lag (vanligtvis 7 ar)
e  Samtycke (t.ex. nyhetsbrev): tills du aterkallar det

7. Delning av personuppgifter
Vi kan komma att dela dina uppgifter med:

e  |leverantorer och IT-partners
e  Betalnings- och logistikleverantorer

e Myndigheter (nér det krévs enligt lag)
Vi séljer aldrig dina personuppgifter.

8. Overforing utanfor EU/EES

Vi stravar efter att behandla dina personuppgifter inom EU/EES.

Om vi anvander tjanster som innebar dverforing till tredjeland (t.ex. Google Analytics) sakerstaller vi att lampliga
skyddsatgarder vidtas i enlighet med GDPR, exempelvis standardavtalsklausuler.

9. Dina rattigheter
Du har ratt att:

e  Begdra tillgéng till dina uppagifter
Begara rattelse

Begara radering

Begéra begransning av behandling
Invdnda mot behandling

e  Begdra dataportabilitet
Du har dven ratt att Iamna klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten.

10. Aterkallelse av samtycke
Om behandling sker baserat p& samtycke kan du ndr som helst &terkalla detta, t.ex. via l4nk i utskick eller genom att
kontakta oss.

11. Cookies
Vi anvander cookies pé var webbplats i enlighet med ePrivacy Directive.
Cookies ar smé textfiler som lagras i din webblasare och kan innehalla information sdsom IP-adress och anvandarbeteende,
vilket i vissa fall kan utgdra personuppgifter.
Typer av cookies vi anvander:
e Nodvandiga cookies — kravs for webbplatsens funktion
e  Analyscookies — for statistik (t.ex. Google Analytics)
e  Marknadsforingscookies - for riktad reklam
Samtycke
Icke-nddvandiga cookies anvdnds endast efter att du har Iamnat ditt samtycke via var cookie-banner.
Du kan nar som helst dndra eller aterkalla ditt samtycke via cookieinstéliningar.
Du kan dven blockera cookies i din webbldsare, men detta kan paverka webbplatsens funktionalitet.

12. Automatiserat beslutsfattande
Vi anvander inte automatiserat beslutsfattande eller profilering som har rattsliga eller betydande konsekvenser for dig.

13. Andringar i policyn
Vi kan komma att uppdatera denna policy. Den senaste versionen finns alltid tillgdnglig pa var webbplats.
Vid vasentliga forandringar informerar vi dig.

14. Kontakt
Vid frdgor om denna policy eller var behandling av personuppgifter, kontakta oss:
Nivator Instrument AB
Olofsgatan 18

702 86 Orebro

E-post: info@nivator.com
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